
Zustimmung
Bitte lesen Sie die folgenden Nutzungsbedingungen und Informatio-
nen aufmerksam durch. Durch Ihren Zugriff auf die Webseite «Online- 
Vorsorge» der Migros Bank (nachfolgend «Online-Vorsorge»), die 
einen integrierten Teil der Webseite der Migros Bank darstellt, 
erklären Sie, dass Sie die unten aufgeführten Rechtshinweise und 
Nutzungsbedingungen verstanden haben und diesen zustimmen.

Leistungsangebot
Online-Vorsorge bietet eine internetbasierte Möglichkeit, mit der 
Vorsorgestiftung der Migros Bank (nachfolgend «Stiftung») eine 
Vorsorgevereinbarung abzuschliessen. Als Vorsorgenehmerin oder 
Vorsorgenehmer können Sie damit Ihre gebundene Vorsorge in der 
Säule 3a online selbst  bewirtschaften.

Beim Abschluss einer solchen Vorsorgevereinbarung eröffnet die 
Stiftung für Sie bei der Migros Bank ein Vorsorgekonto und ein 
 Vorsorgedepot. 

Bitte beachten Sie, dass die Migros Bank im Auftrag der Stiftung tätig 
wird. Ihre Vertragspartnerin ist und bleibt ausschliesslich die Stiftung. 
Das Rechtsverhältnis zwischen Ihnen und der Stiftung wird in der 
Vorsorgevereinbarung, dem dazugehörenden Reglement sowie ggf. 
weiteren Vertragswerken geregelt.

Kommunikation und Adresse
Sie willigen ein, dass die Kommunikation primär über die Online-
Vorsorge und nicht über die klassischen Vertriebskanäle erfolgt. Für 
nicht personenbezogene Informationen und zur Authentifizierung 
kann die Migros Bank die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse und 
Mobile-Nummer verwenden.

Mitteilungen gelten als zugestellt, sobald Sie eine Versandbestätigung 
erhalten haben oder die Mitteilungen für Sie aufrufbar sind. Bei 
ungeschützten Kanälen tragen Sie die dadurch entstehenden Über-
mittlungsrisiken (z.B. Verlust oder Verzögerung einer Postsendung, 
Einsichtnahme in E-Mails durch Dritte etc.). Die Migros Bank darf 
zudem via Post, Telefon und andere elektronische Kanäle (wie z.B. 
Video- und Audiokanäle, E-Mail etc.) an die gegenüber ihr benutzten 
oder ihr angegebenen oder bekannten Adressen kommunizieren. Die 
Migros Bank wendet bei der Kommunikation mit Ihnen die geschäfts-
übliche Sorgfalt an. 

Die Migros Bank darf Ihnen rechtlich relevante Informationen über 
jeden der vorerwähnten Kanäle oder mittels Publikation auf ihrer 
Webseite oder Aushang in ihren Niederlassungen zur Verfügung 
stellen. Änderungen persönlicher Informationen (Name, Sitz- oder 
Wohnsitz- bzw. Domiziladresse, Kontakt- bzw. Zustellangaben, Natio-
nalität, Steuerstatus, wirtschaftliche Berechtigung etc.) teilen Sie der 
Migros Bank umgehend schriftlich mit. Die Mitteilungen der Migros 
Bank an die letzte gegenüber ihr benutzte oder ihr angegebene oder 
bekannte Adresse gelten als zugestellt.

Die Migros Bank darf ohne vorgängige Information jegliche Kommu-
nikation zur Qualitätssicherung, zu Beweiszwecken oder zur Einhal-
tung gesetzlicher Vorgaben aufzeichnen und verwenden.

Allgemeiner Hinweis
Die Informationen der Online-Vorsorge und der darin enthaltene 
Anlagevorschlag sind nicht das Ergebnis einer (unabhängigen) Finanz-
analyse. Die Informationen begründen weder eine Aufforderung 
noch ein Angebot zum Kauf und Verkauf von Anlageinstrumenten 
oder zur Durchführung bestimmter Transaktionen oder zum Abschluss 
eines anderen Rechtsgeschäfts, sondern haben ausschliesslich be-
schreibenden, informativen Charakter. 

Die Migros Bank stellt Ihnen zu den auf der Webseite genannten oder 
weiteren Anlageinstrumenten gerne die regulatorischen Produkt-
dokumentationen, beispielsweise das Basisinformationsblatt, zur 
Verfügung. 

Sofern diese Produktdokumentationen vom Anbieter bereitgestellt 
wurden, finden Sie diese über die Webseite www.migrosbank.ch/bib. 
Die vorliegenden Informationen stellen lediglich eine Moment-
aufnahme dar; es erfolgen keine automatischen, regelmässigen 
Anpassungen.

Zugriff und Sicherheit
Der Zugriff auf Online-Vorsorge erfolgt mittels Zwei-Faktor-Authenti-
fizierung, wobei Ihre E-Mail-Adresse und Mobile-Nummer durch eine 
Bestätigungsanfrage verifiziert werden. Zudem muss eine Kopie Ihres 
Ausweisdokuments eingereicht werden. Sie und Ihre  Bevollmächtigten 
verwahren die Legitimationsmittel (z.B. Zugangsdaten) sicher und 
verwalten diese sorgfältig. Sicherheitsrelevante Ereignisse (wie un-
autorisierte Abbuchungen etc.) müssen der Migros Bank unverzüglich 
gemeldet werden. Die Migros Bank wendet bei der Prüfung Ihrer 
Legitimation und der Ihrer Vertreterinnen und Vertreter die geschäfts-
übliche Sorgfalt an. 

Hat die Migros Bank die geschäftsübliche Sorgfalt angewendet, 
 tragen Sie den aus Legitimationsmängeln oder Missbräuchen ent-
standenen Schaden. Bei Feststellung von Risiken kann die Migros 
Bank die Dienstleistungen jederzeit und ohne Vorankündigung in 
Ihrem Interesse einschränken. 

Sie sind dafür verantwortlich, dass auf den Geräten, von denen aus 
auf Online-Vorsorge zugegriffen wird, übliche Sicherheitsvorkehrungen 
(Antivirusprogramm usw.) getroffen worden sind. Für  ungenügende 
Sicherheitsvorkehrungen Ihrerseits übernimmt die Migros Bank 
keinerlei Haftung.

Die in Online-Vorsorge aufgeführten Leistungen, Anlagemöglichkeiten 
und Vorsorgefonds richten sich an natürliche Personen mit Wohnsitz 
in der Schweiz. 

Nutzungsbedingungen Online-Vorsorge

Seite 1/2



Auftragserteilung und Support 
Anhand der Angaben, die Sie in Online-Vorsorge zu Ihrem Risikopro-
fil machen, wird Ihnen eine Anlagelösung vorgeschlagen. Dieser Vor-
schlag stellt keine Aufforderung zum Kauf dar. Den Anlageentscheid 
treffen Sie selbst und in eigener Verantwortung.

Durch die Wahl einer solchen Anlagelösung in Online-Vorsorge er-
teilen Sie der Stiftung den Auftrag, die von Ihnen einbezahlten Geld-
beträge jeweils zum nächstmöglichen Zeitpunkt in den gewählten 
Vorsorgefonds zu investieren. Für regelmässige Einzahlungen können 
Sie Ihrer Bank einen Dauerauftrag erteilen.

Online-Vorsorge erlaubt es Ihnen, die Fondsanteile jederzeit zugunsten 
Ihres Vorsorgekontos zu verkaufen oder in einen der anderen ange-
botenen Vorsorgefonds zu investieren.

Übrige Aufträge wie zum Beispiel das Beantragen eines Vorbezugs 
von Vorsorgeguthaben erteilen Sie mittels Formularen, die Sie bei 
der Stiftung beziehen können.

Bitte wenden Sie sich mit Support-Anliegen an die Beratung Private 
Kunden der Migros Bank, 0848 845 453.

Urheberrecht
Das alleinige Urheberrecht für sämtliche Inhalte der Webseite sowie 
für die Art der Darstellung liegt bei der Migros Bank (alle Rechte vor-
behalten) oder dem jeweiligen Rechteinhaber. Eine  Weiterverwendung 
dieser Elemente ist nur zu Informationszwecken gestattet. Ohne 
ausdrückliche Zustimmung der Migros Bank ist daher jede Weiter-
veröffentlichung (in elektronischer, schriftlicher oder sonstiger Form) 
oder anderweitige Nutzung der Inhalte ihrer Webseite sowie der 
Logos – zu jedwelchem Zweck, insbesondere aber zu öffentlichen 
oder kommerziellen Zwecken – strikt untersagt.

Externe Links
Wenn Sie auf eine Verknüpfungsstelle (Link) klicken, verlassen Sie 
möglicherweise die Webseite der Migros Bank. Die Migros Bank 
übernimmt keinerlei Haftung für die Inhalte, Produkte, Leistungen 
oder Objekte, die auf den durch die Links erreichbaren Seiten an-
geboten werden.

Angaben ohne Gewähr
Die Migros Bank wendet bei der Aktualisierung der Informationen 
auf ihrer Webseite die grösstmögliche Sorgfalt an. Die Migros Bank 
garantiert jedoch weder explizit noch implizit für die Richtigkeit der 
auf ihrer Webseite veröffentlichten Informationen und Meinungen. 
Die Migros Bank behält sich vor, die auf ihrer Webseite präsentierten 
Informationen und Meinungen jederzeit ohne vorherige Ankündigung 
zu ändern.

Haftungsausschluss
Die Migros Bank haftet unter keinen Umständen für direkte oder 
indirekte Verluste oder Schäden jedwelcher Art, die infolge eines 
 Zugriffs auf ihre Webseite oder infolge von deren Nutzung entstehen. 

Gültigkeit und Änderungen
Diese Nutzungsbedingungen wurden am 1. März 2021 in Kraft gesetzt. 
Die Stiftung kann den Inhalt bei Bedarf ändern und Sie darüber in 
geeigneter Form informieren.

Die Migros Bank behält sich vor, die auf ihrer Webseite präsentierten 
Informationen und Meinungen jederzeit ohne vorherige Ankündigung 
zu ändern. Im Falle sich widersprechender Regelungen in diesen 
Nutzungsbedingungen zu anderen Webseiten der Migros Bank oder 
anderen Nutzungsbedingungen gehen diese Regelungen vor.

migrosbank.ch/vorsorge
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